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~ Laneurociencia aplicada al marketmg

Posgrado. La Facultad de Educacién, Economia \ y Tecnologia de Ceuta inaugurd el méaster en
Tecnologias para la Investigamon y Marketing de la UGR. Fotos/Vldeo FAROTV: Raul deez

A. Ramos Caravaca CEUTA

Cuando el marketing conocié a 1a
- neurociencia 0 como aplicar esta
- ciencia en la gestion de mercados y
el marketing. Sobre esta temética
versé la ponencia que inauguré de
manera oficialla tercera edicién del
Miéster en Tecnologias para la In-
vestigacién y Marketing para el cur-
S0 2018/ 19delaFacultad de Educa-
cién, Economfa y Tecnolog:a de
Ceuta.

Paco Arribas, socio fundadorydi-
rector general de la empresa Inside
Brainfue el encargado de explicar
alos alumnos y al pubhco en gene-
ral, cémo aplicarla ciencia que estu-
dia el sistema nervioso para tomar
decisiones objetivas en dreas numé-
ricas como es el caso del marketing.

Gracias ala neurociencia, defien-
de Arribas, se crea un vinculo mas
estrecho entre las. empresas que
quieren vender algo y el consumi-
dor, ya que con estos estudios las
compafifas conocen de manera ob-
jetivaloqueel cliente quiere yadap-
tan sus productos o servicios a ellos.
Con ello, define, se trata de buscar
laperfecuén

Ademis de la gestién de merca-
dos, otros campos donde se est4 ex-
tendiendo el uso de la neurociencia
es en lamoda, el disefio de espacios
o el marketing politico. En este tilti-
mo, atravésde estas técnicas aplica-
das, se busca saber de manera cien-

‘ tifica los valores que representan
ciertos lideres politicos, como pue-
de ser la honestidad o el liderazgo,
ajustando a la minima las variables
enintencién devotos.

En el caso de Espafia, los estudios
deneurocienciason recurrentes pa-
ra elaborar encuestas, sobre todo
por parte de algunos medios de co-
municacién, ya que asegura que al
final los menos interesados en estos
métodos son los mismos lideres po-
liticos.

No obstante, aclara que esta cien-
cia es s6lo una observacién de la
conducta y que no sé puede mani-
pular lo que realmente siente una
persona hacia un estimulo.

Vea el video de
esta noticiaen:
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