
PROTOCOLO  DE ACOSO ESCOLAR

Identificación y comunicación de una 

situación de presunto acoso escolar

Desde fiscalía de menores o desde el 

servicio de inspección educativa

Desde cualquier miembro de la 

comunidad educativa (víctima, 

familia, alumnado, profesorado. 

PAS…)

Valoración director o jefe de estudios

Reunión de la Comisión de valoración 

en un plazo máximo de 3 días lectivos

La Comisión estará integrada 

por Director o Jefe de estudios, 

Tutor/es, Orientador, PT 

Servicios 

o equivalente, instructor

Se estima posible acoso. Se Activa el 

protocolo

Medidas cautelares y recogida de 

información por el instructor

Se desestima

Mayor 14 años

Reunión de la Comisión de Valoración 

para conocer el informe del instructor

No existe situación de acoso. 

Comunicación a las familias y fin del 

Protocolo

Existe acoso escolar

Comunicación a las familias y 

a Fiscalía (si procede)

Vía judicial

(Plan de actuación) 

Comunicación a las familias y 

a la Inspección educativa. 

Apertura de expediente

Vía educativa

(Plan de actuación) 

Intervención:

1.- Con la víctima

2.- Con el acosador/es

3.- Con los testigos

4.- Con el grupo clase

5.- Con las familias

Seguimiento y evaluación de las 

medidas

Situación resuelta. Comunicación a 

inspección

Persistencia del acoso

Menor 14 años

Inspección

PARA COLEGIOS E INSTITUTOS DE CEUTA

Colaboradores en la confección del protocolo

- Director Provincial MECD

- Servicio de Inspección Educativa

- Unidad de Programas Educativos MECD (UPE)

- Unidad de Coordinación de Orientación Educativa (UCOE)

- Departamentos y Unidades de Orientación de centros educativos

Andrés Manuel Tapia Casado. Responsable de la Unidad de Coordinación de Orientación Educativa 


